Journée Ressources - Humaines
« La formation »

FEDIEX 89

Le 29 novembre 2022 - The Gate

Mieux répondre aux besoins industriels de recrutement et de formation grace
aux synergies entre 'Enseighnement, la Formation et 'Emploi
Retour d'expériences

M. Thierry CASTAGNE, CEO de Technifutur® et Président de la

Fondation pour I'Enseighement, du Conseil d'orientation de 'ARES

(Académie de |la Recherche et de 'lEnseignement supérieur) et de la
Cité des Métjers Liege
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1. Technifutur® : en bref, stratégie, services
2. Le paysage de I'enseignement et de la formation

3. La guerre des talents
3.1. attirer les talents (orientation)
3.2. former les talents (formation initiale)
3.3. maintenir les talents (formation continue)



1. TECHNIFUTUR ¢ en bref ([3Youlube @

TECHNIFUTUR®

CENTRE DE COMPETENCES

Les associés de TECHNIFUTUR® AGORIA ® CN= forem N h 4 LIEGE -":I’ M| = ! ﬁ
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FORMER LES TALENTS TECHNOLOGIQUES TOUT AU LONG DE LA VIE
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nos POLES D'ACTIVITE

INDUSTRIE NUMERIQUE

1.000 clients paran :

« 750 entreprises

« 250 établissements denseignement

20.000 personnes par an :
Dont :

850.000 heures de formation et de sensibilisation «12.000 en formation

« 9.000 travailleurs

- 800.000 heures de formation +8.000:en sensibilisation

+ 50.000 heures de sensibilisation
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1. TECHNIFUTUR e« stratégie

MISSION FORMER LES TALENTS TECHNOLOGIQUES TOUT AU LONG DE LA VIE

VISION  ACCELERER LE DEVELOPPEMENT SOCIO-ECONOMIQUE REGIONAL
PAR L' ACQUISITION DES COMPETENCES
of & o i
NOTRE PROGRESSONS ENSEMBLE
ENGAGEMENT  AVEC PROFESSIOMMNALISME ET PASSION
FOUR LA SATISFACTION DE TOUS

3 ENJEUX —> orientations et actions
- défi climatique -> transformation verte

- défi digital -> transformation numérique

- défi socio (chdmage) -économique (pénuries) —— -> inclusion et activation
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1. TECHNIFUTUR ¢« services @

TECHNIFUTUR®

CENTRE DE COMPETENCES

COMPETENCES

N
LN

SENSIBILISATION SELECTION FORMATION INSERTION

o ° o
, . : : , , : . « certification
+ education technologique « bilan de compeétences  présentielle et a distance « tutorat
« CV
STEM * orientation « catalogue et sur mesure  transmission
. . _ L _ _ _ ) « entretiens d’'embauche
(TechniKids-Teens, Code4Kids, ...)  « essais-métiers * intra et inter-entreprises de compétences
R : L _ _ o _ * jobs dating
* seminaires, veille * remise a niveau * service sur projet * Suivi en entreprise

« information, salons

* promotion

|




2.Le paysage de I'enseignement et de la formation

TECHNIFUTUR®

CENTRE DE COMPETENCES

SION 037122012

Eco-systéme de 'enseignement* en Fédération Wallonie-Bruxelles
y compris les liens avec la formation professionnelle dans les régions Wallonie et RBC

UNESCO 3 = i
OCDE Fartis politiques fetleurs centres d'études) Organies de concartation i
PISA, TALIS... UNICEF e 3 : cuuatifiant
Parlement de la Féderation Wallonie Bruxelles Office Francophone de la Formation en
ARermance (OFFA)
Union europeenne Bassins Enssignement Formation Empiol
DG EAC, FSE, Erasmus+, Comenius.. Gouvernement FWE (IBEFE) :
Ensegnementsupéneur  Education (fondamental et secondaire)  Promotion Socialke Budget Fonction publique Service Francophone des Msters &
Qualifications {SFMQ)
: Consortum de Validation des Compatences
E‘E&B’l‘iﬂ"‘”“m e Ll Ministére, Administration Générale (AGE), Inspection, IFC, ETNIC
-t 3 3 i
- Financament (PP, TUA, cié £léves, — Organisa-  Assotla-  padération Entreprises
LSF) CECP & CPEONS SeGEC EELSI ii I'JHS. ti f'_"ﬂﬁ d'entre D[I Se5 AGC, Alstam, AXA,
- Pensions, CRP ARES FedEFoC & FES=C synificales: diverses Besix, BNP, Carmeuse,
- Age pour ks scolarts obligatore UWE Carrefouwr, Cosucra,
1. PO Actwités para- ~ BECI D'leter=n, Dadkin,
=260 PO 5 : ie, GSK, [BM
W-BE  + Ve / communes >730 PO sebn| B | F Agora, Comees, 185 P O
o ot + Provinces ASBL ASBL s el K inhiis Luminus, Orange,
Region Wallanne ormation * COCOF i Bt Safran, Scworx, SNCB.
- FAPME, FOREM Formation. Iniale des Eebelu Fetime | Biinin ey Sy
i ' Favia._ . . STIE,
- Carrefours Emploi Formation Enssignants = = : CGSP Education TEC, Telenet._.
Qrientation (CEFO) &l ~2.500 directions d’établissement Enssigne- permansnte
- Centres de Competences (COC) recherches ment
2 ;‘%E;é":f“ '::é' s - - SEREED Moy Fonds de Sécurité d'Existence
= bers o T ¥ £ B e
o . Universits 120.000 membres du personnel devoir Kbt Cobtuctiv, St [FEM, V..
-
. :;ﬁ_:ssﬁsﬁ Enseignants, éducateurs, support administratf ot technique, para-médical SLFP Clubs sporiifs
: Enssignie- == B :
Région Bruxelles Capitale ' m;:m Supporis aux etablissements {CPMS, CTA, médiateurs scolaires, PSE, Senvices ment & APPEL  Ar ef culture Initiatives et groupes d'ntérets
_ SFPME | EFF Accrochage Scolare, équipes mobies...) citayens et think thanks
- Bruxelles Formation
- Centres de Référence professionnele APED: Ashoka, BALE, Bibliotheque Sans
(CDR} S ARTSiIn - — Frontidres, C3&, Code'N Play, Ecole de Tous,
-1 Cité des Métiers A:.’-l-‘:r‘CICI_G-.ICHS 900.000 eleves Organisations de parents EduclT, Eleves astl. enseignons be,
- CESREC d'etudiants ~1000.000 Maiemel, ~330.000 Primaire, ~375.000 Secondaire Eien e Entr’Apprendre, ltinera, Leam io Be, Ligue des
(CEF.FEF...} ~T7% en Wallonie et ~23% en RBC i Familes, Mason des Maths et du Numérique,
Ot of the Box School, 1Pact, Programme
. . PARLER. RWLF, Schola ULE, Storyme.
Presse el réseaux socialx . !
: Parents et familles AT Fesas ko Beik=

' Enseignement a domicle ou 3 distance, ecoles suropéennes, coles internationabes ot privées, non représentés
Avertissement: o2 schéma est simplificateur, incomplet et peut-&tre eroné. N'hésitez pas & communiquer vos suggestions d'amélioration & I'adresse suivante: etienne_denoel@outiook.com
Source: Agir pour I'Enseignement ASBL, Comité stratégique de la Fondation pour I'Enseignement, 2019



3.La guerre des talents « comment en sortir? @

TECHNIFUTUR®
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Les compétences au top des priorités industrielles

Les défis pour I'entreprise > |les réponses
1.ATTIRER LES TALENTS > ORIENTATION

2.FORMER LES TALENTS > FORMATION INITIALE
3.MAINTENIR LES TALENTS pRFel:y V.upyel elel hpsit]=



3.La guerre des talents « 3.1. attirer les talents @

TECHNIFUTUR®
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Constat :

pénurie de candidats a I'entrée des formations et filieres d’enseignement (STEM, ...)

Actions PR SRZ 'Ry Npel)
3 YouTube
frederic.moes@technifutur.be

5 a 6.000 enfants/an

- Visites d’entreprises pour éleves : |Mel®

des Métiers

une %2 journée, 600 éleves/an (Liege) romain.mejias@cdmliege.be

- Info des demandeurs d’'emploi par les entreprises

séances d’info avec témoignages industriels et contacts entreprises

REseau ¢ laurence.timmermans@technifutur.be
x centres de compétence forem @

TECHNIFUTUR®
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3.La guerre des talents « 3.2. former les talents @

TECHNIFUTUR®
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Constat : adéquation imparfaite entre formation initiale aux métiers et besoins des

entreprises

I Y4 HhkE > FORMATION INITIALE — enseignhement

- Stages en entreprise et alternance pour éleves:

> école-entreprise (et formule « triale » avec centre de formation/compétence)

tm@a )
« Visite d’entreprises pour les enseignants m m }
olivier.remels@fondation-enseignement.be 'APPRE F&"%ﬁ;ﬁgﬂ

n "’"“T'K e Fondation d'utilité publique

> enseighement qualifiant, sup. bac et sup. master




3.La guerre des talents « 3.2. former les talents @

TECHNIFUTUR®
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Constat : adéquation imparfaite entre formation initiale aux métiers et besoins des

entreprises

Y44 HhikE > FORMATION INITIALE pour demandeurs d'emploi
- Stages en entreprise pour DE

DESSINATEUR INDUSTRIEL

Formation sur mesure / métiers en pénurie.

OPERATEUR gL

. USINAGE CNC

A Technifutur®, 900 DE/an (2021). \
USINEUR .. TUYAUTEUR

- OUTILLEUR
 Recrutement de DE et jobs days Coel
3 Youlube = CONTROLEUR
MECANICIEN QUALITE
, INDUSTRIEL -
Reseau f @ HVAC
. <@  centres de compétence orem recHNIEUTUR o : T -
INDUSTRIEL 2
Opération ELECTRICIEN INDUSTRIEL
Coup de poing pénurie

TECHNICIEN EOLIEN
sandrine.remy@technifutur.be ©Voulube & YouTube ELECTROMECANICIEN

AUTOMATICIEN

Vers une action sur mesure pour secteur Fediex?



3.La guerre des talents « 3.3. maintenir les talents @

TECHNIFUTUR®
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Constat : besoin d’adaptation des compétences tout au long de la carriere

I YA LiEE> FORMATION CONTINUE du personnel d’'entreprise

« Formation des travailleurs (upskilling, reskilling)
Technifutur® 2021 = 1.054 cycles, 9.881 travailleurs formés, 697 entreprises
> hard skills
> digital skills, digital expert, digital learning
> soft skills

Service sur mesure: screening des compétences, formation, certification, ...

xﬂesﬁﬂﬂfﬁzmmpém @ georges.nikolaidis@technifutur.be
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TECHNIFUTUR®

CENTRE DE COMPETENCES

MERCI DE VOTRE ATTENTION

0000

WWWW.TECHNIFUTUR.BE
CONTACT

thierry.castagne@technifutur.be ¢ CEO




