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Comment renforcer
I’acceptabilite de
1’activite extractive ?
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Un contexte difficile

AT SEE—



Sécuriser vos

activiteées

A propos de NIMBY
et BANANASs

= NIMBY = Not In My BackYard (!)

= BANANA = Build Absolutely
Nothing Anywhere Near Anyone

AT






Le chemin du succes en trois étapes

~»

Compréhension

Informer, ‘éduquer’
* De quoi il s’agit
= Ce que ce n'est PAS

~»

Acceptation

Favoriser 'interaction

Pas d'opposition
Neutre a positif
Ouvert au dialogue
Implication

Bonnes pratiques

Adhésion

Soutien
= Decisions politiques

Attitudes favorables
Couverture positive
Appuis



Bonnes pratiques

4 niveaux de projet

Niveau 1
Etat d'esprit général et approche

Niveau 2
Conception du projet en relation avec les parties prenantes

Niveau 3
Argumentaire

Niveau 4
Plan de communication & outils



Bonnes pratiques

10 erreurs fréquentes

Se concentrer uniguement sur la procedure et les exigences légales,
communiquer uniguement en cas d'obligation

Aucun élément Push: approche top- Confrontation
‘négociable’ down

Trop factuel & Argumentaire auto- Trop technique
rationnel centré

Communiquer Trop peu, trop tard Approche
uniguement vers les conservatrice

décideurs



10 facteurs clés de réussite

Bonnes pratiques

Obtenir un soutien et une adhésion plus larges, aller au-dela des exigences

|égales

Marge de manceuvre
pour “faire evoluer” le
projet

Coeurs & Esprits
Couvrir toutes les

parties prenantes et les
acteurs influents

Participation — d’une
maniere ou d’un autre

Tenir compte des
attentes externes

Anticiper:
un coup d’avance

Approche gagnhant-
gagnhant

Information accessible
& attractive

Innover, surprendre






bouwen
aan
verbinding

lantis

m Projet ‘Oosterweel’

m Boucler le ring périphérigue a Anvers

m Un des plus grands projets
d'infrastructure en Europe

m Developpe par Lantis (ex- BAM) pour le
Gouvernement flamand

m Ameéliorer l'accessibilité de la ville et du
port

Inspiration
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D’une situation
conflictuelle ...

m Pres de 20 ans de va-et-vient

= Mouvements citoyens (mobilite,
qualite de l'air, etc.)

m Actions citoyennes menées a
I'encontre du projet (réeferendum
local, actions en justice, etc.)

AN



... a une vision partagée

m 2015 - 2016: nouvelle approche pour tirer profit des
connaissances des citoyens et du large soutien obtenu

= nomination d’'un "intendant”

= 10 mois de consultations intensives et de collaboration avec les
difféerentes parties prenantes

» redaction d’'une declaration d'ambition pour la couverture du ring
m 2017: " Traité pour l'avenir ", consensus historique

m 2018: suspension des procedures judiciaires, les travaux
préparatoires urgents peuvent commencer

m 2020: permis d’environnement pour un projet ajusté et optimisé
(fruit de 'approche co-creative)



... a une mise en oeuvre de long court

e ® Nombreuses annees de processus d’obtention de permis puis
1 de travaux avant I'achevement de la liaison

. ' A
. . ]

m Defi: garder les ‘passagers’ a bord et continuer a ‘embarquer’ les
autres

—aca [0 m Choix d'une communication basée sur la transparence, la
=34 proactivité, la continuité et les relations avec les parties
A R prenantes afin de susciter/conserver compréhension,

: acceptation et soutien
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H#1

Obtenir un soutien et
une adhésion plus
larges, aller au-dela
des exigences
legales

Bonnes pratiques

m | e cadre légal ne doit pas étre le seul moteur de
tels projets!

m Pas d'approbation (politique) sans un soutien plus
large

® Communiquer:

m Quand: en amont et en parallele du projet, sujets
ad hoc, “in tempore non suspecto”

® Envers qui: pas uniguement les décisionnaires
du projet

®m Quoi: actualités de lI'organisation, demarche
RSE, ‘thought leadership’ sur des sujets
sociétaux



~
. Sibelga

Sibelga : positionnement du CEO

?.conom'\e & Po\\\uq‘}m
lus un
deSibelgd erorltp - |
i ne Mertens (958) N e.s , \ecmque)
| = Inne Mertens + 2nd + Follow =*** \n .

s

CEOD at Sibelga

3mo - '@
Cette semaine, j'ai eu la chance de rencontrer Le Soir, BX1, L'Echo et La Libre pour
partager la vision stratégique de Sibelga.

Notre ambition en tant qu'entreprise de service public ? Renforcer notre réle de
partenaire de confiance dans une transition énergétique inclusive (.

Nous avons, entre autres, abordé la précarité énergétique, 'émergence des
communautés d'énergie ou I'ambition régionale d'installer 11.000 bornes de
recharge pour véhicules électriques d'ici 2035.

2 alaune

« Nous pouvons impliquer tous les
segments de clients dans la transition »

ENERGIE

Autant de projets qu’il me tarde de mener a bien avec I'ensemble des
collaborateurs Sibelga et en étroite collaboration avec nos différents partenaires

!

& Pour relire ou revoir les interviews :
Le Soir : https://bit.ly/3iyi6Y)
BX1: https://bit.ly/3tw26wE
L'Echo : https://bit.ly/3JDJILG
La Libre : https://bit.ly/3ukQega

DIRECTRICE GENE
SIBELGA

ﬂn



Bonnes pratiques

H#H2
Marge de manceuvre = Ceci dépasse la communication!

Cfniva & ’ . L \ . .
pour “faire evoluer m Anticipez: a intégrer dés la conception du projet
le projet

® Prevoyez une ‘marge de manceuvre’ (vs projet
percu comme un ‘fait accompli’, qui va cristalliser
'opposition)

m Pensez aux différents scenarios (‘et si') et ayez
une vision long terme

m |[dentifiez les amendements a valeur ajoutée
maximale pour les parties prenantes et

W 2
Py /////////////////// ///////// 7 impact/colt minimal pour votre organisation

m \alorisez les concessions dans la communication




—E%lia

Elia — Alegro : la conception du projet est essentielle

ALEGrO= Aachen Liege Electric Grid overlay

Oberzier

e Herderen

Lixhe

Autoroute £E40 \
Domaine Infrabel :

o Llege

+/- 49 km en Belgique 14 communes:
+/- 90 km au total

Vise, Oupeye, Herstal, Liege, Blegny, Soumagne, Herve, Thimister-
Clermont, Welkenraedt, Limbourg, Baelen, Eupen, Lontzen et Raeren




Bonnes pratiques

#3

Participation — d’une = Exigence minimale: ne vous cachez pas!
o N ] ) .

maniere ou d’une = Créez un sentiment d'appartenance

autre

m | es gens veulent étre entendus, donnez-leur la
nossibilité d'exprimer leurs préoccupations et
eurs attentes

® Spinning: traduisez les préoccupations en
suggestions

m Précieuse source d'informations!

m Differents degrés de participation :

Comm. Consultation Co-création Co-décision I




lantis =-...

Oosterweel : la liaison du futur (‘Toekomstverbond’)

G toekomstverbond oosterweel - ¢ X ({§ Over het Toekomstverbond - Toe X + — X
C @& toekomstverbond.be/over-het-toekomstverbond/ w %N e

OVER HET TOEKOMSTVERBOND De vijf onderdelen van het =

Toekomstverbond

RINGLAND

Een ring voor de stad.

De Antwerpse Ring wordt
rondgemaakt en wordt gebruikt voor verkeer
binnen de stadsregio en voor verkeer dat in
de stad moet zijn. Lees meer over deze
projecten op oosterweelverbinding.be.

Een overkapping. stRaten_generaal

We gaan voor een volledige
overkapping van de Ring. De ambitienota van
de intendant ‘Over de ring’ vormt daarvoor
de basis. Lees meer over deze projecten op
antwerpenmorgen.be

= Een modal shift 50/50.

Foto: Bart Dewaele © o

Tegen 2030 willen we dat 50
Lees hier het antwoord op de vragen: procent van alle verplaatsingen gebeurt met ad em IOO S. b v
Wat is het Toekomstverbond? de fiets, trein, tram, bus, taxi, waterbus,

deelsvstemen, enzovoort. En nog maar 50 v

A ® L, tm Z ) ENG o B

08/12/2020 23)




WIJNEGEM

Ilen record? Masterplan
nicuwe wijk Ertbrugge
moel Klaar zijn in zes dagen

‘‘‘‘‘

WUNEGEM

Co-creatie Kk legt krijtliinen van nieuw oonwilk Ertbrugge vast

290 woningen, /() I\m uen
alleen h()()(rl)()u“ langs ll()ullaan

Doaderdagavond toonde de go
meente Wiinegem sames me!
bove premetecen Novuy en My
tex | ol e0n eerile maquette van
de vievme wooma b [rtbrugpe
dw de homende twn o tursen
de Nowtlaan, do Mechramiebasn
on de [bruggestrast moet ver
ngea Mot resuitast van de serste
(o (reatmweeh in onze reglo

lene 70




H#H4

Approche gagnant-
gagnant

Bonnes pratiques

m Depassez le conflit pour chercher les “points de
convergence’

m | istez les désaccords et points de blocage mais
aussi les points communs ou elements de
rapprochement

® a communication est une opportunité pour les
parties prenantes (politiques). Donnez-leur de
‘espace pour briller...

m S| vous faites des concessions, laissez vos
opposants ou parties prenantes crier victoire



Lantis & Oosterweel : animations mettant en evidence
I'histoire et les améliorations du projet

.....

i I ' Ve
P



Bonnes pratiques

Coeurs & Esprits = |e public ne veut pas seulement comprendre, il

HS

veut ressentir les choses

m Evitez une approche trop rationnelle: les faits et
chiffres sont importants mais ne suffisent pas

m || s’agit de raconter une histoire ET de choisir le
format adéquat

m Positionnez vos publics en tant que parties
prenantes appréeciées et respectées (courtoisie)

m Proximite: evitez le ‘'nous vs eux’; prévoyez des
porteurs de projet & des interlocuteurs proches de
la communauté locale

/s



lantis =-..

Logo | Housestyle

<J " Oosterweel
P e i verbinding

/ Oosterweel
f‘ verbinding

Oosterweel
verbinding
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lantis

Campagne influenceurs | Impliquer la jeune génération

@

anneleen.debaveye * Follow

anneleen.debaveye Ben je tussen de
15 en 23 jaar, supertrots op je stad
Antwerpen & helemaal into vioggen
of bloggen? Schrijf je dan nu in om
gezicht te worden van GENERATIE O.
Link in bio! 4@ &~ @

#DitlsOosterweel #GeneratieO

emma.w043 Ik kan nie wachten
tot woensdag & vloglabbbbbb
@

kristof.steegmans4 @ @ o

Qv

6,076 likes

®)

Oosterweel
verbinding

-

-

@ oosterweelverbinding * Following

Qv

44 likes

®)

Wij bouwen met de
Oosterweelverbinding - AKA 'de werf
van de eeuw’ - (letterlijk) aan de
toekomst van JOUW stad en dus ook
aan JOUW toekomst.

En wie toekomst zegt, zegt jongeren
— daarom willen we Generatie O een
stem en een gezicht geven.
Misschien ben jij dat wel?!

¢ Woon je in Antwerpen of één van
de districten?

&7 Ben je tussen de 15 en 23 jaar en
deze zomer enkele weken
beschikbaar?

¢ Helemaal into vioggen of
bloggen en wil je ervaring opdoen?
¢ Trots op de stad waarin je leeft,
sport, beweegt, leert, hangt, danst ...?

o

N

bouwen

aan

verbinding



Bonnes pratiques
H6

Tenir compte des
attentes externes

B Pensez ‘Outside-In’

® [ncorporez les attentes et preoccupations
externes dans le projet et son histoire

m Souvent, un sujet difficile peut étre une
opportunité

m Agissez au lieu de réagir

\

LLLL LT LT
VST TSI

| m En balisant tout le terrain et en prenant en compte
el

les attentes, on peut plus facilement expliquer
~=Tr————o G qu’il y a certaines limites




verbinding
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https://media.lantis.be/m/71d1891fc21a1d3/CDE03879-Compilatievideo-staat-van-oosterweel-NP.mp4

lantis =

verbinding

Donner la parole aux parties prenantes | Meédia sociaux

Ringland
4 février - @

W < février. 1)

+ Follow *** Wl:m Adriaens: "Oo
‘ Oosterweelverbinding

Lantis
Jantis | 5 eo1 followers B
. j fpaarheidsproject 5
| - . - e t een mobil‘\te'\tsprojecl ook een ‘\ez B s .
"‘ fe - e s oede balans Vin' = e
| . ds een g S
i peter Raets @
s M biliteitsambtenaar .
e ht, wat er beter kan,

Wist u dat Ooste
Bij Qosterweel Wi

petrekken die Zich tot beiden engagere
Vanaf vandaag meten we 12 weken lang "de staat van Oosterweel”

WWw.o0s terweelve

rbinding.be

Voir
oir | 4 p
Gemeente Zwijndrec YOI la traduction

e viat leeft bi de omwonenden in

waar we al goed op weg ZU ) il
op. Dat doen we niet zelf. Dat doen mensen en organisaties die de 7t met wagen of ederinge? Laat het ons veten i de €01
Oosterweelverbinding aandachtig volgen. Vandaag al een e aten ver Stast an Ogstene? SR
voorsmaakje van #staatvanoosterweel. Vanaf volgende week krijg sstaatvanoosterwee!
Je elke dag een verrassende, verfrissende én eerlijke mening te

See translation

e - W A/
zien. e : :
#ditisoosterweel

veeliSkEen

-

Unieke Ayers

aats
Staat van Qosterweel - peter R

1o = gen! &
W note? e
‘ 2 1 2
Zo\@ 5 e

YOUTUBE.COM
Compilatievideo Staat van Oosterweel

Hoe staat het met Oosterweel? Wel, we hebben precies die vraag g...



HI

Information
accessible &
attractive

Bonnes pratiques

m Clarté et attractivité de I'information sont clés!

® Prenez le plus large public comme étalon

m Evitez le langage trop technique
(ex: partez du principe gue la majorité ne sait pas
lire une carte correctement)

® Transparence: abordez les sujets qui fachent

m Pensez visuel, digital, format court



lantis =-...

Lantis & Oosterweel : infographies

Wat realiseren we? Welke voordelen levert het Oosterweelproject op?
. . Nederland
A + ., Voltooide Ring G A
2 l 1 e e
..ﬁ%‘ S utieeai:\g“ ﬁ/@ de V\ooro\elijke Ring wordt VQ“‘ ey - ezom ey
.“, s verdiept en overkapbaar gemaakt = 8 - E Betere luchtkwaliteit
|€+SV\€+W€Y'( + A’)”n }:xi;te:y = - N Minder geluidsoverlast
MM(’hW\Odale -@ ! » rkappmgen Knokke
'/ [t
Knooppunten s
= " N /) aroene bermen Gent
@+BE+ K+t overal @ 79
geluidsarm
L " ) Y Viotter
‘V‘ ay ev‘ E Op de Rin i: eer groen
< DrRAAG VLAK. > qp NE““’ de in“‘) Brussel QAuszme stedelijke ontwikkeling

e ° e
> MQQV l€V€V\SkWﬂh elt en een {terke economie
R ——
Qosterweel is een deel rond de stad deel van uitmaakt. Deze tweede ring, ook wel haventracé genoemd, maakt geen deel uit van de omgevingsvergunning die
ng is geen waarhe

i Lantis in 2020 indient.

idsgetrouwe weergave van het Oosterweel project.
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Bonnes pratiques

#38

Couvrir toutes les = |mportance d’une cartographie approfondie des
parties prenantes et parties prenantes

les acteurs influents = Ne vous limitez pas aux décisionnaires

m |[dentifiez qui alimente le débat, qui fait 'opinion

®m Ayez une vue globale, connectez les sujets &
parties prenantes

m Penser aux personnalités moins visibles peut faire
marquer des points

m | e projet peut faire I'objet d'un “package deal”




Apercu des parties prenantes
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Magazine spécifique ciblant les parties prenantes

Deze 23-jarige vrachtwagenchauffeur
rijdt elke ochtend voor dag en dauw
van bij H.Essers in Genk naar de
haven van Antwerpen. Hij houdt

van de vrijheid onderweg en van de
verantwoordelijkheid en diversiteit
die de job met zich meebrengt.

Mijn neven waren reeds ac

internationale routes. Tiidens de val
Dat op de baan zijn, sprak me wel zan,

en zesde middelbaar de opleiding vrach

volgen. E n acht scholen in Belgié die deze studie
sanbieden. Je leert er met de vrachtwagen rijden, veilig laden en

lossen, rusttijden respecteren,

vereiste diploma’s op zak en kan je m

En als je afs

teen aan de slag

cerste keer thuis de oprit kwam opgereden met mijn vrachtwagen,

blonk mijn moeder van trots.

Knelpuntberoep
Het beroep van
vrachtwagenchauffeur
is een knelpuntberoep.
Nochtans is het cen
job; het is
hebt veel vrijheid en tegelik
draag je ook een grote

ontuurli)

verantwoordeljkheid. Ja, het
maar je wordt

ond. We
ek naar goede
chauffeurs. Maar ze vinden is
niet evident. Het is één zaak

om met een vracht
kunnen rijden. De
kennis aver de

Verruwing van
het rijgedrag

Sinds cen half jasr ij ik

Antwerpen. Om
te zijn, vertrek ik om half viif

sieh
p het drukke verkeer,
k normaal slechts één
oever per dag, anders is het

t meer efficiént. De haven,

op de weg, ecologisch kunnen
riiden, dat is wat anders.

Bij H.Essers heeft iedercen
cen ‘driver mentor dic je
daarin begeleidt en bijstuurt
wanneer nadig.

Die
eit, vind ik ontzettend
nd.

“We willen allemaal zo snel
mogelijk thuis zijn. Dat is
begrijpelijk. Maar we kunnen
toch gewoon hoffelijk blijven
tegenover elkaar?”

Mazar voor ik vertrek, check

wasrschuwing om die plek

en. OF ik stress
e file sta?
mij opjagen
s waar ik niets aan
kan veranderen? Ik zet dan
gewoon Bob Marley op.

ag!
Tegen dan is het geduld bij de
meesten op, zeker tegenaver

We willen allemaal zo snel

De

nodig. Qosterweel is niet alleen in het belang van Antwerpen, maar

van heel Vizanderen en zelfs Bel

ke succesvolle haven in de geschiedenis, waar ook ter wereld,
cen maritieme toegan

nding met het achterland. Met slechts &

twerpen hapert vandasg de ach

. Onze spoorwegen zifn nog onvoldoend )

we erg steunen op de weg, maar die is volledig dichtgeslibd.

osterweelverbinding hebben we niet morgen, maar vandsag al

Het gaat om het veiligstellen

van de Antwerpse haven als groeimotor.

Treinen en
hinnenvaartechenen e

pelik. Maar
toch gewoon hoffelijk blijven
tegenaver elksar? Ik ben zelf
dan ook op de terugweg na
cen lange werkdag van meer
dan 12 vur. Alleen beseffen
de mensen dat niet altijd.

en we stimuleren fietsen
s fietsleaseplan. Die
n hebben succes.
welen zich effectiel
i Er leeft ook het
dat er nu met

sbinding
H.Essers maakt de e
modal shift wel bezorgdheid

t van de werken.

‘Waar men gaat langs

Vlaamse snelwegen, komt

men wel cen vrachtwagen als

van H_Essers tegen. Toch

2et de Jogisticke speler k

wk Gkl iges i -

mul transport. <

Vandaag gast 59% van ngen zoals

de goederen die H.Essers Wosscn, OER,

vervoert nog over de tieven

weg, met gemiddeld exfgoed

200 vrachtwagens die maken voor

zich dagelijks in cn rond publick. Waarom

Antwerpen begeven. zelfde filosofic de

Dat santal wil H.Essers

omlaag krijgen. De rol van el en de werken?

de vrachtwagen moet in land zijn zc crin

de dmmhmnai bmh“ ekt b werfeiland

wo tot ° a 3

mile rafick. Het bedry? o

bedient zija Klanten ek

steeds vaker vanoit sites E e

ot Jaal o Bt een in s

e h h" epark. Zoicts zou

Ll | oy

zijn. In functie van de het weekend nict

noden van de Hant, Wesdt, zorg dan

worden verschillende fmsen kunnen gaun

modi ingezet, met steeds dn hoe knap die

grotere nadruk op het Huurwerken zin.

spoar. Zo nam H Easers iedercen zien wat

cerder dit {ur‘;t:q’& fraffe technologie er

spoorterminal Railport tunnels sch

over van spoorwegbedrijf jeraks a:m;iam

Lineas en onderzockt 2
ock mogelijke

treinverbindingen tussen

Genk en de haven van

Antwerpen.

Het bedrijf zict in de

Oosterweelwerken hét

momentum om de modal

=hift verder door te

drukken én om de nodige

mental shift bij klanten te

bewerkstelligen. Vandsag
is de e-commerce logica
al oordig,

in cen B2B context:

alles moet snel, Aexibel
en goedkoop geleverd
worden. Gevolg? Meer
bestelwagens met kleine
ladingen op de weg. De
vruag is of die snelheid
altijd nodig is. Het
‘maakt het in elk geval
mealgker voor logisticke
bedrijven om slim te
plannen en duurzame
vervoersmiddelen in

te zetten.

bereikbaarheid

BUSINESS UNIT MANAGER
TRANSPORT 81J HIGH TECH
LDGISTIEKE SPELER
KATOEN NATIE

“ Het Oosterweelproject
is geen Antwerps
gebeuren en wordt nog
te vaak in die richting
geduwd. Het project

is belangrijk voor

heel Vlaanderen en
Belgié. Het gaat om de
haven van Antwerpen
als groeimotor voor
Vlaanderen.”

ij grote infrastructuurwerken
komt onvermijdelijk tijdelijke
hinder kijken. ledereen is
ondertussen vertrouwd met het
begrip ‘minder hinder": maatregelen
om de impact van de werken zoveel
mogelijk te beperken voor de
omwonenden, de bedrijven en de
verschillende weggebruikers.

Het Oosterweelproject heeft een in
Viaanderen ongeziene retkwijdte: het
gaat om grootschalige infrastructuur

lant1

die ingrijpt in het mobiliteitssysteem,
op één van de drukste verkeersassen
van Europa. De geplande werken zullen
bijgevolg een grote impact hebben

op de mobiliteit. En laat nu net het
verbeteren van de mobiliteit €én van
de grote doelstellingen van Oosterweel
zijn. Om op korte termijn tot meer
mobiliteit te komen en de realisatie van
de Dosterweelverbinding zelf niet af

te wachten, wordt de ‘minder hinder™-
aanpak van Oosterweel naar een ander
niveau getild

bouwen

aan

verbinding
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Anticiper: avoir un
coup d’avance

Bonnes pratiques

® Planning & scénarios: n‘avancez pas petit a petit
sans anticiper ce qui va/pourrait suivre

m Acceptez que ce sera potentiellement long et lent

m Envisagez d'approcher en amont des parties
prenantes qui seront importantes dans une phase
ultérieure du projet
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Innover, surprendre

Bonnes pratiques

m Soyez prudent dans votre communication mais ne

soyez pas paralyse par la peur des oppositions &
reactions

® Innover & surprendre positivement par la
communication peut aider a garder la main sur la
communication et a generer un sentiment positif
autour du projet



Consultations en ligne en période de Covid-19
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Met 2020

Heb je een vraag?

Ondanks de beperkingen die de coronacrisis met zich meebrengt, engageert Lantis zich om de

Antwerpse burger zo goed mogelijk te informeren over het project. Naast deze infobrochure

vind je veel meer informatie online en organiseren we virtuele zitdagen. Heb je een vraag

waarop je het antwoord niet in de brochure of op de website terugvindt, dan kan je een digitale

afspraak boeken met één van onze experten. Op www.oosterweelverbinding.be/zitdagen

kan je vanaf nu jouw privémoment reserveren tussen 25 mei en 4 juni 2020.

Verloop van de vergunningsprocedure

Op 30 april 2020 diende Lantis de aanvraag in

voor de omgevingsvergunning voor de werken op
Rechteroever. Op 5 juni start het openbaar onderzoe
van de stad Antwerpen en de gemeente Beveren,
dat 30 dagen in beslag zal nemen. Deze brochure
bevat een korte beschrijving van het project waarvoor
een vergunningsaanvraag werd ingediend.

en

Wil je, in het kader van de vergunningsprocedur

1Y

een opmerking of bezwaar indienen? Dat kan
enkel en alleen schriftelijk via een brief naar
de stad/gemeente, of digitaal via het publieke

omgevingsloket: www.omgevingsloketvliaanderen.b

4]

Meer weten?

Benieuwd wat er verandert in jouw buurt? Meer
nformatie vind je op www.oosterweelverbinding.be.
We geven er een overzicht van zlle Oosterweelprojecten
nclusief werfinformatie en beelden. Daarnaast

houden we iedereen up-to-date dankzy regeimatige
nieuwsberichten, en informeren we weggebruikers,
bedrijven en omwonenden over de maatregelen om

de hinder maximaal te beperken. Vol

ons op

w
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Bedankt namens het hele Lantis-team
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INFOBROCHURE

Het is tijd
voor een nieuw tijdperk
met minder tijd
in dichtgeslibd verkeer
en meer grasperk

aan onveilige wegen
en geluidshinder
binnen de perken houden
om onbeperkt
onbezorgd te leven
en goedgezinder te zijn
onderweg



Sonder la population

VINGER AAN DE POLS

Sterk draagvlak voor Oosterweel

Een minderheid heeft fund itele

vragen bij het project:

® 18% vindt Oosterweel een verspilling van geld.
® 16% van de respondenten vindt PFOS een

terechte reden om het project af te voeren
van de burgers zijn voorstander van het project

Oosterweel =

denkt dat de groene leefomgeving
er zal op vooruit gaan
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corporate affairs

En suscitant comprehension,
acceptation et soutien,

nous contribuons a sécuriser
vos activites.
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